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場
で
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
ー
を
学
ん
だ
後
、

営
業
本
部
に
移
り
、来
場
す
る
お
客
様
を

エ
ン
タ
ー
テ
イ
ン
す
る
よ
り
も
、会
社
の

運
営
の
方
に
興
味
が
深
ま
っ
て
い
き
ま
し

た
。約
２
年
間
の
サ
ー
ビ
ス
業
の
中
で
、人

と
接
し
て
ビ
ジ
ネ
ス
を
す
る
営
業
の
基

礎
と
、日
本
の
社
会
の
ル
ー
ル
を
勉
強
さ

せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

で
も
、本
当
の
意
味
で
国
際
的
な
仕
事

を
す
る
に
は
限
界
も
感
じ
て
い
て
、ア
メ

リ
カ
で
働
い
て
み
た
い
と
い
う
気
持
ち
が

強
ま
っ
て
い
き
ま
し
た
。思
い
立
っ
た
ら
す

ぐ
行
動
す
る
性
格
で
、１
年
か
け
て
準
備

を
し
、１
９
９
９
年
か
ら
Ｕ
Ｃ
Ｌ
Ａ
エ
ク
ス

テ
ン
シ
ョ
ン
で
、国
際
ビ
ジ
ネ
ス
を
学
ぶ

こ
と
に
し
ま
し
た
。ビ
ジ
ネ
ス
が
学
べ
、修

了
後
に
プ
ラ
ク
テ
ィ
カ
ル
・
ト
レ
ー
ニ
ン

グ
も
発
行
し
て
も
ら
え
る
、ま
さ
に「
オ
ー

ル
・
イ
ン
・
ワ
ン
」だ
と
思
っ
た
の
で
す
。

　

実
際
に
コ
ー
ス
を
取
っ
て
み
る
と
、ビ

ジ
ネ
ス
に
携
わ
る
社
会
人
が
多
く
て
、授

業
の
レ
ベ
ル
が
高
く
、最
初
は
付
い
て
い

く
の
が
大
変
で
し
た
。ネ
イ
テ
ィ
ブ
と
同

レ
ベ
ル
で
ビ
ジ
ネ
ス
ト
ー
ク
で
き
る
よ
う

に
な
る
に
は
時
間
が
か
か
り
ま
し
た
が
、

必
死
に
勉
強
し
て
、２
年
の
過
程
を
１
年

半
で
修
了
し
ま
し
た
。普
通
に
大
学
で
勉

強
す
る
よ
り
実
践
的
な
知
識
が
身
に
付

き
、講
師
も
最
前
線
で
活
躍
し
て
い
る
方

が
多
か
っ
た
の
で
、色
々
な
コ
ネ
ク
シ
ョ
ン

も
作
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。そ
の
当
時

の
友
達
と
は
、今
も
仕
事
や
プ
ラ
イ
ベ
ー

ト
で
つ
な
が
り
が
あ
り
ま
す
。

実
践
の
仕
事
で
味
わ
う

事
業
開
発
の
醍
醐
味

　

コ
ー
ス
修
了
後
は
、弁
護
士
事
務
所
の

求
人
に
応
募
し
て
、運
良
く
採
用
さ
れ
ま

し
た
。当
時
は
、ア
メ
リ
カ
で
数
年
働
い

て
実
績
を
作
り
、日
本
に
帰
っ
て
国
際
色

の
強
い
仕
事
に
就
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま

し
た
。国
際
法
や
会
社
法
な
ど
を
勉
強
す

れ
ば
、将
来
絶
対
プ
ラ
ス
に
な
る
と
思
っ

た
の
で
す
。

　

仕
事
は
テ
レ
ビ
や
映
画
で
見
る
華
や

か
な
イ
メ
ー
ジ
と
は
対
照
的
に
、実
務
的

な
細
か
い
こ
と
が
中
心
。で
も
、弁
護
士
の

国
際
的
な
仕
事
を
求
め

自
分
を
試
す
た
め
に
渡
米

　

小
さ
い
頃
か
ら
父
の
影
響
で
、英
語
や

ア
メ
リ
カ
人
が
近
い
環
境
に
い
ま
し
た
。

父
は
佐
世
保
で
電
気
関
係
の
会
社
を
経

営
し
て
い
た
の
で
す
が
、地
元
の
日
米
協

会
や
米
軍
基
地
と
も
お
付
き
合
い
が
あ

り
、私
も
姉
も
小
学
生
の
頃
か
ら
英
会
話

を
習
っ
て
い
ま
し
た
。な
の
で
、将
来
は
英

語
を
使
う
国
際
的
な
仕
事
を
し
た
い
と
、

自
然
に
思
う
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

大
学
は
京
都
だ
っ
た
の
で
す
が
、卒
業

後
は
長
崎
に
戻
る
こ
と
に
し
て
、当
時
地

元
で
賑
わ
っ
て
い
た
ハ
ウ
ス
テ
ン
ボ
ス
の

園
内
ホ
テ
ル
に
就
職
し
ま
し
た
。そ
こ
は

海
外
の
ホ
テ
ル
と
の
交
流
も
盛
ん
で
、国

際
色
が
豊
か
だ
っ
た
ん
で
す
ね
。私
は
、現

コンサルティング

東島麻樹さん
ビジネスディベロップメント／マーケティング戦略

ア
メ
リ
カ
で
自
分
を
試
す
た
め
に
渡
米
し
、目
の
前
で
求

め
ら
れ
る
こ
と
に
無
我
夢
中
で
取
り
組
む
う
ち
に
、ビ

ジ
ネ
ス
デ
ィ
ベ
ロ
ッ
プ
メ
ン
ト
の
道
に
入
っ
た
東
島
さ

ん
。亡
父
か
ら
教
わ
っ
た
地
道
な
積
み
重
ね
と
人
と
向

き
合
う
経
営
ス
タ
ン
ス
で
、実
践
的
な
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
を
行
う
若
き
女
性
起
業
家
と
し
て
活
躍
す
る
。仕
事
へ

の
思
い
と
こ
れ
か
ら
の
夢
を
聞
い
た
。
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と
同
じ
だ
け
の
知
識
が
必
要
に
な
る
た

め
、猛
勉
強
し
て
実
践
を
重
ね
て
い
き
ま

し
た
。

　

こ
の
仕
事
も
約
２
年
で
転
機
が
訪
れ

ま
し
た
。会
社
が
新
規
事
業
を
縮
小
す
る

方
向
に
な
り
、そ
の
時
携
わ
っ
て
い
た
企

業
様
か
ら
、引
き
続
き
力
に
な
っ
て
ほ
し

い
と
い
う
お
話
を
い
た
だ
い
た
の
で
す
。

自
分
を
求
め
て
く
れ
る
方
の
期
待
に
応

え
る
の
に
一
番
動
き
や
す
い
形
を
探
っ
た

ら
、そ
れ
が
独
立
だ
っ
た
わ
け
で
す
。「
こ

う
い
う
仕
事
が
し
た
い
か
ら
起
業
す
る
」

と
か
、「
起
業
し
た
か
ら
成
功
し
な
け
れ

ば
い
け
な
い
」と
い
う「
欲
」み
た
い
な
も

の
は
何
も
な
く
て
、た
だ
目
の
前
で
求
め

ら
れ
る
こ
と
に
一
生
懸
命
応
え
る
こ
と
だ

け
考
え
て
い
た
ら
、こ
う
な
っ
た
と
い
う

感
じ
で
す
。私
の
場
合
、自
分
に
で
き
る

こ
と
を
無
我
夢
中
で
や
っ
て
い
た
ら
、ま

た
次
の
お
話
を
い
た
だ
き
、つ
な
が
っ
て

い
っ
て
い
る
の
で
す
ね
。

父
に
教
わ
っ
た
経
営
の
真
髄
は

地
道
な
積
み
重
ね

　

起
業
を
決
め
た
時
、父
が
ど
ん
な
風
に

会
社
を
経
営
し
て
い
る
か
、興
味
を
持
ち

ま
し
た
。そ
れ
で
、最
初
の
仕
事
が
始
ま

る
ま
で
の
１
カ
月
間
、長
崎
に
帰
り
、父
に

弟
子
入
り
し
ま
し
た
。父
は
、ビ
ジ
ネ
ス

の
場
に
は
絶
対
家
族
を
出
さ
な
か
っ
た
人

で
す
が
、そ
の
時
だ
け
は
顧
客
先
に
も
連

れ
て
行
っ
て
く
れ
ま
し
た
。

　

経
営
者
の
方
は
よ
く
、「
経
営
者
は
周

囲
が
思
っ
て
い
る
よ
り
孤
独
で
、派
手
な

も
の
じ
ゃ
な
い
」と
言
わ
れ
ま
す
が
、父
に

関
し
て
も「
こ
ん
な
に
地
味
な
こ
と
を
何

十
年
も
や
り
続
け
て
い
た
ん
だ
」と
、改

め
て
尊
敬
の
念
を
感
じ
ま
し
た
。父
の
と

こ
ろ
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
人
が
相
談
に
来

て
い
ま
し
た
が
、父
は
皆
が
主
張
す
る
こ

と
を
全
部
聞
い
た
上
で
、「
こ
う
し
て
は
ど

う
か
」と
提
案
し
て
い
ま
し
た
。会
社
の

規
模
の
大
小
に
関
わ
ら
ず
、経
営
は
地
道

な
こ
と
の
積
み
重
ね
で
、実
践
と
経
験
に

よ
る
力
が
大
事
だ
と
実
感
し
ま
し
た
。

　
「
麻
樹
も
こ
れ
か
ら
頑
張
る
ん
だ
か

ら
、わ
し
も
負
け
ん
よ
う
に
頑
張
ら
ん

ば
」。父
と
別
れ
の
言
葉
を
交
わ
し
て
ロ

サ
ン
ゼ
ル
ス
に
戻
っ
た
と
こ
ろ
、２
日
後
の

真
夜
中
に
、「
お
父
さ
ん
が
原
因
不
明
の

急
病
で
、息
が
で
き
な
く
な
っ
た
」と
電
話

が
。翌
朝
の
便
に
飛
び
乗
り
ま
し
た
が
、

帰
国
し
て
ま
も
な
く
突
発
性
の
難
病
で

亡
く
な
っ
て
し
ま
い
ま
し
た
。

　

起
業
し
て
す
ぐ
は
、さ
ま
ざ
ま
な
厳
し

い
現
実
に
ぶ
つ
か
り
ま
し
た
が
、父
に
地

道
な
積
み
重
ね
を
見
せ
て
も
ら
っ
て
い
な

か
っ
た
ら
、派
手
な
こ
と
を
夢
見
て
投
げ

出
し
て
い
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。父
も
と

て
も
喜
ん
で
く
れ
て
い
た
の
で
、ど
ん
な

こ
と
が
あ
っ
て
も
３
年
は
止
め
ら
れ
な
い

と
決
意
し
て
、頑
張
れ
た
の
だ
と
思
い
ま

す
。当
時
の
お
客
様
に
も
と
て
も
支
え
て

い
た
だ
き
ま
し
た
。や
は
り
ビ
ジ
ネ
ス
の

根
底
は
、絶
対
に「
人
」な
ん
で
す
ね
。会

社
を
無
機
質
な
団
体
と
捉
え
る
こ
と
も

あ
り
ま
す
が
、仕
事
を
す
る
時
は
、人
と

人
だ
と
い
う
ス
タ
ン
ス
で
向
き
合
う
こ
と

が
大
切
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

私
の
仕
事
は
、新
し
い
事
業
や
商
品
、

サ
ー
ビ
ス
を
始
め
よ
う
と
す
る
際
に
、ア

メ
リ
カ
の
市
場
の
扉
を
開
く
イ
メ
ー
ジ

で
す
。前
準
備
の
リ
サ
ー
チ
、分
析
、戦

略
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
か
ら
、実
際
の
ア
プ

ロ
ー
チ
ま
で
ご
一
緒
し
ま
す
。コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
と
聞
く
と
、机
上
だ
け
の
仕
事

を
想
像
す
る
と
思
い
ま
す
が
、私
の
場
合

は
、実
践
で
ど
う
動
く
か
と
い
う
と
こ
ろ

ま
で
カ
バ
ー
し
ま
す
。お
客
様
と
一
緒
に

な
っ
て
ノ
ウ
ハ
ウ
を
作
り
上
げ
、い
っ
た
ん

軌
道
に
乗
っ
た
ら
継
続
で
き
る
組
織
を

作
っ
て
、引
き
継
ぎ
ま
す
。全
体
を
通
し

て
外
交
的
要
素
が
非
常
に
強
く
、ビ
ジ
ネ

ス
を
作
り
上
げ
て
い
く
過
程
に
携
わ
れ

る
こ
と
は
、と
て
も
う
れ
し
い
で
す
ね
。

　

こ
れ
か
ら
は
、ア
メ
リ
カ
の
会
社
が
、

世
界
中
で
ビ
ジ
ネ
ス
を
拡
大
す
る
こ
と
に

も
っ
と
関
わ
れ
た
ら
う
れ
し
い
で
す
ね
。

日
本
人
の
特
性
を
活
か
す
だ
け
で
な
く
、

日
米
で
通
用
す
る
人
に
な
り
た
い
で
す
。

ア
メ
リ
カ
に
来
て
、「
こ
う
な
り
た
い
」と

い
う
も
の
が
な
い
と
、人
生
の
迷
子
に
な

る
こ
と
が
多
い
ん
で
す
。日
米
２
つ
の
舞

台
で
色
々
な
選
択
肢
が
あ
る
か
ら
、ど
れ

が
一
番
の
近
道
か
わ
か
ら
な
く
な
っ
て
し

ま
う
ん
だ
と
思
い
ま
す
。で
も
、目
の
前
に

あ
る
こ
と
を
一
生
懸
命
や
っ
て
み
れ
ば
、点

が
線
に
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。今
は
疑

問
に
思
え
る
よ
う
な
こ
と
で
も
、無
駄
な

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。先
で
そ
の
経
験
を

ど
う
活
か
せ
る
か
は
自
分
次
第
な
の
で
、

頑
張
っ
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

先
生
の
ア
シ
ス
タ
ン
ト
と
し
て
企
業
や
コ

ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
方
と
の
や
り
取
り
に
入

ら
せ
て
い
た
だ
き
、会
社
運
営
や
事
業
開

発
の
実
態
を
見
ら
れ
た
の
が
良
か
っ
た
で

す
。さ
ま
ざ
ま
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
立
ち

上
げ
に
関
わ
る
う
ち
に
、ア
メ
リ
カ
で
の

経
営
や
総
合
的
な
ビ
ジ
ネ
ス
の
仕
組
み

を
学
び
ま
し
た
。

　

２
年
ほ
ど
し
て
仕
事
に
も
慣
れ
て
き

た
頃
、日
本
か
ら
の
米
国
進
出
を
計
画
さ

れ
て
い
た
お
客
様
か
ら「
一
緒
に
や
っ
て
み

な
い
か
？
」と
お
誘
い
を
い
た
だ
き
ま
し

た
。こ
れ
ま
で
は
ア
シ
ス
タ
ン
ト
と
し
て

サ
ポ
ー
ト
す
る
立
場
だ
っ
た
の
で
す
が
、

「
自
分
で
や
っ
て
み
た
い
」と
、思
い
切
っ
て

お
引
き
受
け
し
ま
し
た
。事
務
所
探
し
か

ら
始
ま
り
、約
１
年
か
け
て
会
社
と
し
て

の
基
盤
作
り
に
携
わ
り
ま
し
た
。こ
れ
ま

で
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
実
践
で
活
か
す
こ
と
が

で
き
た
、貴
重
な
経
験
で
し
た
ね
。

　

そ
の
過
程
で
知
り
合
っ
た
、当
時
日
系

総
合
商
社
の
社
長
を
な
さ
っ
て
い
た
方
か

ら
、「
ア
メ
リ
カ
向
け
の
新
規
事
業
を
立

ち
上
げ
た
い
」と
、お
声
を
掛
け
て
い
た

だ
き
、そ
の
会
社
の
経
営
企
画
で
、事
業

開
発
担
当
と
し
て
働
く
こ
と
に
な
り
ま

し
た
。そ
れ
ま
で
は
、日
本
の
本
社
が
求

め
る
物
を
ア
メ
リ
カ
で
調
達
す
る
こ
と
が

中
心
で
し
た
が
、新
規
事
業
の
ミ
ッ
シ
ョ

ン
は
、日
本
の
背
景
に
影
響
を
受
け
な

い
、ア
メ
リ
カ
単
独
で
利
益
を
挙
げ
ら
れ

る
ビ
ジ
ネ
ス
を
構
築
す
る
こ
と
。可
能
性

が
あ
り
そ
う
な
事
業
の
リ
サ
ー
チ
を
し
、

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
す
る
。事
業
の
立
ち
上

げ
は
、小
さ
い
会
社
１
つ
立
ち
上
げ
る
の

目の前で求められることに一生懸命応える
それが次の道につながっていく

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
と
共
に
展
示
会
で
の
ワ
ン
シ
ョ
ッ
ト

この記事はライトハウスのウェブサイトにて
近日公開予定です


